Privacy verklaring - Cloudgeek.nl

1. Inleiding

Welkom bij CloudGeek.nl ("wij," "onze," of "ons"). Jouw privacy is belangrijk voor ons, en dit
privacybeleid legt uit hoe wij jouw persoonlijke gegevens verzamelen, gebruiken en beschermen
wanneer je onze website bezoekt.

2. Gegevens die wij verzamelen

Wij kunnen de volgende soorten informatie verzamelen:

Persoonlijke gegevens: Wanneer je je registreert, contact met ons opneemt of een aankoop
doet, kunnen wij je naam, e-mailadres, factuurgegevens en andere relevante informatie
verzamelen.

Gebruiksgegevens: Wij verzamelen gegevens over hoe je onze website gebruikt, zoals IP-
adressen, browsertype, bezochte pagina's en tijdstippen.

Cookies en trackingtechnologieén: Wij gebruiken cookies en vergelijkbare technologieén om
de gebruikerservaring te verbeteren en websiteverkeer te analyseren.

3. Hoe wij jouw gegevens gebruiken

Wij gebruiken jouw gegevens voor de volgende doeleinden:

Om onze diensten te leveren en onderhouden.
Om transacties te verwerken en je account te beheren.
Om de functionaliteit en gebruikerservaring van onze website te verbeteren.

Om promotionele e-mails, nieuwsbrieven of service-updates te versturen (alleen als je
hiervoor toestemming hebt gegeven).

Om te voldoen aan wettelijke en regelgevende verplichtingen.

4. Delen van gegevens met derden

Wij kunnen jouw gegevens delen met derden in de volgende gevallen:

Betalingsverwerkers: Wanneer je een betaling doet, worden je financiéle gegevens veilig
verwerkt door externe betalingsproviders (bijv. Mollie).

Hosting- en analysetools: Wij gebruiken externe diensten zoals Google Analytics om
websiteverkeer te analyseren en onze diensten te verbeteren.

Wettelijke verplichtingen: Wij kunnen gegevens vrijgeven indien wettelijk vereist of om onze
rechten te beschermen.

5. Cookiebeleid

Cookies zijn kleine tekstbestanden die op je apparaat worden opgeslagen. Wij gebruiken cookies

voor:



e Essentiéle functies: Om ervoor te zorgen dat onze website correct functioneert.
e Analyse: Om gebruikersgedrag te begrijpen en de website te verbeteren.
o Marketing: Om relevante advertenties weer te geven.

Je kunt cookies beheren of uitschakelen via je browserinstellingen.

6. Gegevensbescherming en beveiliging

Wij implementeren beveiligingsmaatregelen om je gegevens te beschermen tegen ongeautoriseerde
toegang, openbaarmaking of verlies. Houd er echter rekening mee dat geen enkele methode van
gegevensoverdracht via het internet 100% veilig is.

7. Jouw rechten
Je hebt de volgende rechten met betrekking tot jouw persoonsgegevens:
¢ Inzage en correctie: Je kunt verzoeken om inzage in of correctie van je persoonsgegevens.

e Verwijdering van gegevens: Je kunt verzoeken om verwijdering van je persoonsgegevens,
behoudens wettelijke verplichtingen.

o Afmelden: Je kunt je op elk moment afmelden voor marketingcommunicatie.
8. Links naar derden

Onze website kan links bevatten naar websites van derden. Wij zijn niet verantwoordelijk voor hun
privacybeleid en raden aan om deze te lezen voordat je persoonsgegevens verstrekt.

9. Wijzigingen in dit privacybeleid

Wij kunnen dit privacybeleid van tijd tot tijd bijwerken. Eventuele wijzigingen worden op deze pagina
geplaatst met een bijgewerkte "Laatst bijgewerkt" datum.

10. Contact
Voor vragen over dit privacybeleid of je persoonsgegevens, neem contact met ons op via:
e CloudGeek.nl

e E-mail: info@cloudgeek.nl



